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Efectúa el análisis de la información
proporcionada por el cliente 
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Envía el producto al
Laboratorio de Pruebas (si

aplica)

Ingresa solicitud e información
técnica del producto (si aplica)

Realiza el pago de la
solicitud

Realiza el registro

Notifica al cliente sobre
inconsistencias

Corrige las inconsistencias

Emite, valida y entrega el certificado con la
vigencia correspondiente al tipo de

certificación

Realiza la revisión de los
documentos

Aplica para modificación de certificado
(ampliaciones/correcciones)
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